Mesto Holi¢
vydava
Navstevnicky poriadok
platny pre navstevnikov historicko-oddychového miesta
Bylinkova zahrada
Clanok I.

Vseobecné ustanovenia

. Navstevnicky poriadok historicko-oddychového miesta Bylinkova zahrada (d’alej len
zahrada) plati pre vsetkych navstevnikov objektu historicko-oddychového miesta
Bylinkové zahrada.

Prevadzkovatel'om zahrady je Mesto Holi¢, Bratislavska 5, 908 51 Holic,

ICO 00309 541, DIC 2021086727.

Kontakt: 0907 657 884, email: tikholic@holic.sk.

. Navstevnikom je kazda fyzickd osoba alebo skupina o0sob, ktora vstupi do priestorov

zahrady za kultirno-vychovnym alebo vol'no¢asovym téelom.

Je vo vlastnom zaujme névstevnika zoznamit’ sa s tymto navstevnickym poriadkom este
pred vstupom do z&hrady a dodrziavat’ jeho ustanovenia.

Lektor (sprievodca) alebo ind poverend osoba je zamestnancom Mesta Holi¢, ktorého
ulohou je poskytnit’ navstevnikovi alebo skupine navstevnikov informacie o zahrade,
je vzdy viditelne oznaceny menovkou a navstevnik je opravneny vyuzit' jeho
sprievodcovskeé sluzby.

Vstupom do areélu navstevnik akceptuje tento poriadok a stava sa pre neho zavaznym.
V pripade jeho poruSenia mézu byt zodpovednym pracovnikom okamzite vykazany zo

zahrady.
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Clanok II.
Prevadzkovéa doba a organizacia navstevnickej prevadzky

Vstup do zéhrady je mozny len v prevadzkovej dobe zverejnenej na vstupe do zahrady,
na domovskej internetovej stranke Mesta Holi¢ www.holic.sk, na socialnych sietach.
Zaciatok a ukoncenie ¢innosti a otvaracie hodiny podliehaji rozhodnutiu Mesta Holi¢
pre kazdu turisticka sezonu osobitne.

Zahrada je pre navstevnikov spristupnena len pocas mesiacov april - september
vo vopred stanovenych ¢asoch alebo na objednavku.

Z&hrada je pristupna pre navstevnikov nasledovne:

- 0d 2. maja do 30. juna: otvorené sobota, nedel’a v ¢ase od 10:00 do 17:00

- 0d1.julado 31. augusta: otvorené denne v ¢ase od 10:00 do 17:00

- 0Od 1. do 30. septembra: otvorené sobota, nedel'a v ¢ase od 10:00 do 17:00.
Zahrada je otvorena aj pocas Statnych sviatkov. A to aj vtedy, ak pripadne na den, kedy
by bolo zatvorené.

Obedova prestavka je v ¢ase 12:00 — 12:30 hod.

Zahrada je otvorena len v pripade priaznivého pocasia.

Otvéracie hodiny zéhrady mézu byt’ podl'a prevadzkovych podmienok upravené.
Mesto Holi¢ si vyhradzuje prdvo menit’ otvaracie hodiny zahrady v pripade
nepriaznivého pocasia, konania sa kulturno-spolocenskych podujati, Siriacej sa
epidémie v zmysle vydanych protiepidemiologickych opatreni na tzemi SR.

V pripade nepredvidatel'nych okolnosti (pandémia, kalamita, havarijny stav objektu) je
v pravomoci Mesta Holi¢ upravit’ prevadzkovi dobu na presne uréeny ¢as.

Vstup do zahrady mimo otvaracich hodin je mozny len so siihlasom Mesta Holi¢.
Organizovanie programov, aktivit, koncertov a inych podujati mimo aktivit Mesta
Holi¢, je dovolené len s pisomnym suhlasom Mesta Holic.

Vstup do priestorov rozhl'adne je pre navstevnikov bezplatny.
Clanok I11.
Pokyny pre navstevnikov

Navstevnici maji moznost’ si vstup do zahrady rezervovat' vopred, a to osobne,

telefonicky (0907 657 884), listom (TIC Holi¢, Bratislavska 5, 908 51 Holi¢) alebo
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emailom (tikholic@holic.sk). Podmienkou je nahlasit’ datum, ¢as prichodu a pocet

navstevnikov.

V pripade, Ze objednana skupina nedodrzi dohodnuty ¢as prehliadky a nedostavi
sa do pokladne v Turisticko-informa¢nom centre Holi¢ minimalne 15 minut pred
zaCiatkom objednaného vstupu, straca pravo na prednostny vstup a rezervacia sa
povaZuje za neplatnu.

V pripade skolskych ¢i inych organizovanych skupin zodpoveda za skupinu pedagog ¢i
veduci skupiny, nie lektor (sprievodca).

Diet’a do 10 rokov ma povoleny vstup len v sprievode rodicov, pedagdga, pripadne inej
dospelej osoby starSej ako 18 rokov, ktord zodpoveda za jeho spravanie.

V zéhrade je umoznené fotografovat’ a natacat’ bez poplatku len na sukromné ucely.
Komeréné fotografovanie a zhotovovanie videozdznamov su spoplatnené podla
cennika, ktory je uverejneny na oficidlnej stranke Mesta Holic www.holic.sk,
socialnych siet’ach a taktiez je k nahliadnutiu u povereného pracovnika a v Turisticko-
informa¢nom centre Holi¢. A to na zaklade dorucenej pisomnej Ziadosti. Zhotovovanie
nahravok za ucelom vedeckym, Studijnym alebo propagacnym je mozné len so

suhlasom Mesta Holi¢.

Clanok IV.
Ochrana kulturnych pamiatok a bezpe¢nost’

Navstevnik je povinny dodrziavat’ pokyny personalu pri vstupe do zahrady.
Navstevnici nesmu vstupovat’ do zahrady s nadrozmernou batozinou, so zbrafiami a ich
replikami, pyrotechnikou. Do zahrady nie je povoleny vstup s bicyklami, na
kolieskovych korculiach, skateboardoch, kolobezkach a inymi motorovymi vozidlami.
Zakazany je vstup so Zivymi zvieratami.

Je zak4dzané odhadzovat’ odpadky mimo urcenych odpadkovych koSov a vozit’ odpad
do arealu.

Je zakazané jazdit s motorovym vozidlom a parkovat v zadhrade ajej okoli.
V nevyhnutnych pripadoch je to mozné len so sthlasom Mesta Holi¢.

Je zakazane:

a) akékol'vek poskodzovanie a samovol'né trhanie rastlin,

b) olamovanie, trhanie a akékol'vek iné poskodzovanie stromov, krikov,

C) sadit’ alebo rubat’ porasty,
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d) past’ a vol'ne vypustat’ domace zvierata (vratane psov),

e) samovolne manipulovat’ so zavlazovacim systémom,

f) odkladat’ predmety, ktoré by mohli sposobit’ ujmu na zdravi ako aj zne€istovat’ areal
(sklenym, biologickym, chemickym odpadom),

g) predavat tovar a ponukat’ sluzby bez prislusného povolenia Mesta Holic.

Navstevnik je povinny sa spravat’ tak, aby neohrozil nielen zdravie svoje, ale aj zdravie

ostatnych navstevnikov a zamestnancov.

V pripade nedodrzania tychto ustanoveni Navstevnickeho poriadku budu porusenia

rieSené v zmysle platnych zakonov.

Navstevnik, ktory svojim konanim spdsobi $kodu, je povinny ju uhradit’ v plnom

rozsahu. Za Skodu spdésobent detmi do 18 rokov plne zodpovedaju rodi¢ia alebo

zakonni zastupcovia dietat’a. O vzniknutej $kode sa urobi pisomny zaznam. V pripade

Skody véacsieho rozsahu je k ¢inu privolany pracovnik Mestskej policie Holi¢.

V okamihu zistenia poSkodenia alebo zistenia straty v priebehu prehliadky su vsetci

navstevnici nachadzajici sa v tomto Case v objekte povinni podrobit” sa vSetkym

bezpe¢nostnym pokynom lektora (Sprievodcu) alebo povereného zamestnanca, ako aj

pockat’ na prichod zédchrannych a bezpecnostnych zloziek.

V pripade vyhlasenia poplachu (poziarneho alebo bezpecnostného) su néavstevnici

povinni podriadit’ sa prislusSnym bezpeénostnym opatreniam a pokynmi poverenych

zamestnancoVv az do prichodu zachrannych a bezpecnostnych zlozZiek.

Do arealu je mozny vjazd a vyjazd vozidlam zdravotnej a zachrannej sluzby, hasi¢skym

vozidlam, vozidlam policie, vozidlam Mestskej policie Holi¢, sluZobnym vozidlam

prevadzkovatel’a arealu, vozidlam na zvoz odpadu. Na zaklade povolenia vstupu len na

¢as nevyhnutny na vykladku a nakladku tovaru, technickych zariadeni je mozny vjazd

a vyjazd vozidlam organizatorov spolo€enskych, kulturnych a Sportovych podujati

avozidlam zasobovania na zaklade povolenia vstupu len na ¢as nevyhnutny na

nakladku a vykladku tovaru, technickych zariadeni.

Parkovanie motorovych vozidiel navstevnikov je povolené len na vyznacenych

parkovacich plochéach.

Mesto Holi¢ je opravnené vykonavat’ kontrolu opravnenosti vstupu 0séb v motorovych

vozidlach.

V zahrade je zakézané:

a) fajcit,

b) manipulovat’ s otvorenym ohfiom,
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C) vnasat a pouzivat' omamné a psychotropné latky,

d) vstupovat’ do zahrady pod vplyvom alkoholu alebo v silne zne¢istenom odeve,

e) svojim hluénym spravanim rusit’ ¢i inak obmedzovat’ ostatnych navstevnikov,

f) wvnasat’a pouzivat’ drony pripadne iné zariadenia na dial’kové ¢i manualne ovladanie.
Navstevnici sa riadia pokynmi poverenych zamestnancov.

V pripade nedodrzania tychto ustanoveni Navstevnickeho poriadku budi porusenia
rieSené v zmysle platnych zakonov.

Navstevnici sa mozu pohybovat’ vyhradne v priestoroch uréenych pre verejnost’.
Povinnost'ou navstevnika je najdené predmety v aredli odovzdat u povereného
zamestnanca alebo lektora (sprievodcu), ktory ich zaisti a odovzda na Mestskd policiu
Holi¢.

Za poranenie a urazy, ktoré si navstevnik sposobi vlastnou vinou, neopatrnostou alebo
nedodrzanim navstevnickeho poriadku nenesie Mesto Holi¢ zodpovednost’.

Objekt je monitorovany kamerovym systémom.

V pripade akychkol'vek problémoV je potrebné kontaktovat Mestsku policiu Holi¢ na
bezplatnom tel. Cisle 159 alebo 034/ 66 83 333 alebo Policiu tel. Cisle 158.

Clanok V.
Povinnosti prevadzkovatel’a

Mesto Holi€ je povinné zabezpecit’ bezpecnost’ priestorov, dodrziavanie tohto poriadku
a v pripade nebezpecenstva ukoncit’ prehliadku a vyviest’ skupinu na bezpecné miesto.
Mesto Holi¢ v zaujme zabezpeCenia bezpecnosti a ochrany zdravia a zdravého
zivotného prostredia vykonava a zabezpecuje spravu, udrzbu a prevadzku celého arealu
a mobiliaru. Zaroven zodpoveda za pravidelné Cistenie aredlu od odpadu.

Mesto Holi¢ je povinné stanovit' zavdzné otvaracie hodiny a Casy vstupov a okrem
mimoriadnych udalosti ich zverejnit’ na internetovej stranke a socialnych sietach

najneskor 24 hodin pred zmenou.



Clanok VI.
Zavereéné ustanovenia

1. Vynimku z navstevnickeho poriadku moze udelit’ v opodstatnenych pripadoch len
Mesto Holic.

2. Navstevnicky poriadok je dostupny verejnosti na webovej stranke www.holic.sk ale aj
na pokladni a pri vstupe do zahrady v Holi¢i.

3. Priania, pripomienky, navrhy ale aj staznosti mézu navstevnici prejavit’ pisomne do
knihy navstev, ktord sa nachadza na v zéhrade v Holici.

4. Tento navstevnicky poriadok nadobuda platnost’ a u¢innost’ diilom podpisu.

V Holi¢i, 10.04.2026

PhDr. Zdenko Cambal, PhD.
primator mesta Holi¢
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Priloha é.1

Povolenie kultdrneho podujatia v priestoroch Bylinkovej zahrady

Mesto Holi¢

Bratislavska 5

908 51 Holi¢

Né&zov kultdrneho podujatia :

Miesto konania :

Termin :

Cas trvania : od do

Organizétor :

Poplatok : zaplateny / bezplatne*

Vymera :

Mesto Holi¢ povol'uje kultiirne podujati€..........ccoveeeriieriieeniiiieeiieeeiee e

priestoroch Bylinkovej zdhrady za podmienok uréenych prevadzkovatel'om v Navstevnickom

poriadku Bylinkovej zahrady.

Navstevnicky poriadok je sucastou povolenia kultirneho podujatia. Navstevnicky poriadok je

povinny reSpektovat’ kazdy Gcastnik a organizator kultirneho podujatia.

V Holi¢i, dita........ccecveienninnens

za prevadzkovatel’a

za Ucastnika/organizatora*

*nehodiace preskrtnite



