Mesto Holi¢
vydava
Navstevnicky poriadok
platny pre navstevnikov historicko-oddychového arealu

Vodné priekopa bastibnovej pevnosti —

¢Inkovanie

Clanok 1.
Vseobecné ustanovenia

. Navstevnicky poriadok historicko-oddychového arealu Vodna priekopa bastionovej
pevnosti — ¢lnkovanie (d’alej len ¢Inkovanie) plati pre vSetkych navstevnikov tohto
historicko-oddychového arealu.

Prevadzkovatel'om ¢lnkovania je Mesto Holi¢, Bratislavska 5, 908 51 Holic,

ICO 00309 541, DIC 2021086727.

Kontakt: tel. 0907 657 884, email: tikholic@holic.sk.

Vodna priekopa bastionovej pevnosti poskytuje moznost’ plavby na zapozi¢anom ¢lne

(lod’ke) po celom vonkajsom obvode Holi¢skeho zamku.

¢lnkovania vo vodnej priekope.

Je vo vlastnom zaujme névstevnika zoznamit’ sa s tymto navstevnickym poriadkom este
pred vstupom na ¢In a dodrziavat’ jeho ustanovenia.

Poverend osoba je zamestnancom Mesta Holi¢, ktorého tlohou je zapozicat
navstevnikovi alebo skupine navstevnikov ¢ln, vesla, zachranné vesty a poskytnat
informacie potrebné pre plavbu. Je vzdy vidite'ne ozna¢eny menovkou a navstevnik je
opravneny vyuzit’ jeho sluzby.

Vstupom do arealu navstevnik akceptuje tento poriadok a stava sa pre neho zavaznym.
V pripade jeho poruSenia mézu byt zodpovednym pracovnikom okamzite vykdzany

Z Casti aredlu, ktory je vyhradeny pre ¢Inkovanie.
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Clanok II.
Prevadzkova doba

Vstup na ¢Inkovanie je mozny len v prevadzkovej dobe zverejnenej na vstupe do arealu,

na domovskej internetovej stranke Mesta Holi¢ www.holic.sk, na socialnych sietach.

Clnkovanie je pre navitevnikov spristupnené len po¢as mesiacov april — september

vo vopred stanovenych ¢asoch alebo na objednavku.

Zaciatok a ukoncenie Cinnosti a otvaracie hodiny podliehaju rozhodnutiu Mesta Holic¢

pre kazdu turisticka sezonu osobitne.

Clnkovanie je pristupné pre navitevnikov nasledovne:

- 0Od 2. méja do 31. juna: otvorené sobota, nedel’a v ¢ase od 10:00 do 17:00 (vstup na
posledné ¢Inkovanie o 16:30)

- 0Od 1. jala do 31. augusta: otvorené denne v ¢ase od 10:00 do 17:00 (vstup na
posledné ¢Inkovanie o 16:30)

- Od 1. septembra do 30. septembra: otvorené sobota, nedel'a v ¢ase od 10:00 do
17:00. (vstup na posledné ¢Inkovanie o 16:30)

Clnkovanie je otvorené aj podas $tatnych sviatkov. A to aj vtedy, ak pripadne na de,

kedy by bolo zatvorené.

Obedova prestavka je v ¢ase 12:00 — 12:30 hod.

Otvéracie hodiny ¢Inkovania mézu byt podl'a prevadzkovych podmienok upravené.

Okruh trva priblizne 45 minut.

Mesto Holi¢ si vyhradzuje pravo menit’ otvaracie hodiny v pripade nepriaznivého

pocasia, konania sa kulturno-spolo¢enskych podujati, Siriacej sa epidémie v zmysle

vydanych protiepidemiologickych opatreni na Uzemi SR.

Clnkovanie je moZné len v pripade priaznivého poéasia

V pripade nepredvidatel'nych okolnosti (pandémia, kalamita, havarijny stav objektu) je

V pravomoci mesta Holi¢ upravit’ prevadzkova dobu na presne urceny cas.

Zapozicanie ¢Ina a nasledné ¢lnkovanie mimo otvaracej doby je mozné len so sthlasom

Mesta Holi¢.

Organizovanie programov, aktivit, koncertov a inych podujati mimo aktivit Mesta

Holi¢, je dovolené len s pisomnym sthlasom Mesta Holi¢.
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Clanok III.
Vstupné

Kazdy navstevnik je povinny si zakapit vstupenku v pokladni v Turisticko-
informacnom centre, ktorou sa preukdze pri vstupe na Clnkovanie. Navstevnik je
povinny sa kedykol'vek pocas ¢lnkovania preukazat’ platnou vstupenkou na poziadanie
zamestnanca Mesta Holi¢ alebo inej poverenej osoby.

Vstupné je ur¢ené prislusnym cennikom platnym pre prislu$ny rok a je zverejneny pri
vstupe do objektov, na pokladni v Turisticko-informa¢nom centre Holi¢, na oficialne
internetovej stranke Mesta Holi¢ www.holic.sk, socialnych siet’ach.

Vstupné na ¢lnkovanie je jednotné. Mesto Holi¢ neposkytuje ziadne zlavy.

Platnost’ vstupenky je na jeden vstup na ¢Inkovanie v ten den, v ktory bola vstupenka
zakUpena.

Zakupent vstupenky je mozné vratit’ len v objektivnom pripade.

Zmena vstupného je vyhradena.

V pokladni je navstevnikom umoznena platba v hotovosti a aj platobnou kartou.
Clanok 1V.
Pokyny pre navstevnikov a bezpe¢nost’

. Navstevnik je povinny dodrziavat’ pokyny personalu pri vstupe na ¢ln a nasledne pocas
Clnkovania.

Vstup na 1 ¢In je umozneny maximalne 4 osobam. A to ak skupinu 4 0sdb tvoria aj deti.
V pripade, Ze skupinu tvoria len dospelé osoby, z dovodu ich bezpecnosti je kapacita
obmedzend na 3 dospelé osoby v 1 ¢lne.

ClInkovanie detom do 15 rokov bez sprievodu dospelej osoby je zakazané.
Clnkovanie detom bez zachrannej vesty (bude poskytnuta poverenym zamestnancom)
je zakazané.

. Navstevnik je povinny obliect’ si zachrannu vestu pred vstupom na ¢ln a ponechat’ si ju
pocas celej jazdy ¢lnom.

Clnkovanie dospelej osoby bez zachrannej vesty je na jeho vlastnii zodpovednost'.

. Navstevnici nesmu vstupovat’ na ¢ln S nadrozmernou batoZinou, so zbranami a ich
replikami, pyrotechnikou. Na ¢In nie je povoleny vstup s detskym koc¢ikom, bicyklami,

na kolieskovych kor¢uliach, skateboardoch, kolobezkach.
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Zakazany je vstup so Zivymi zvieratami.

Je zakazané odhadzovat’ odpadky mimo urc¢enych odpadkovych kosov.

Je zakazane:

a) akékol'vek znec€istovanie vody vo vodnej priekope bastidonovej pevnosti, rybnika,

b) robit’ udrzbu a opravy motorovych vozidiel na brehoch vodnej priekopy,

c) sadit, trhat’ alebo inak poskodzovat’ porasty na brehoch bez povolenia alebo sthlasu
vlastnika pozemku a organu ochranu prirody,

d) poskodzovat’ mobiliar,

e) past, kupat’ a vol'ne nechat’ behat’ domace zvierata (vratane psov),

f) lovit ryby alebo iné vodné zivocichy (lov ryb je povoleny len so sithlasom mesta
Holic),

g) odkladat’ predmety, ktoré by mohli spdsobit’ ujmu na zdravi ako aj zne€istovat’ areal
(sklenym, biologickym, chemickym odpadom),

h) wvnasat a pouzivat drony pripadne iné zariadenia na dial’kové ¢i manualne ovladanie.

1) predavat tovar a pontkat’ sluzby bez prislusného povolenia mesta Holic.

Je zakazané jazdit’ na bicykli mimo povolent cestu.

Je zakazané kupat’ sa vo vodnej priekope bastionovej pevnosti a v zamockom rybniku.

Navstevnik je povinny sa spravat’ tak, aby neohrozil nielen zdravie svoje, ale aj zdravie

ostatnych navstevnikov a zamestnancov.

Navstevnik, ktory svojim konanim spdsobi $kodu, je povinny ju uhradit’ v plnom

rozsahu. Za Skodu sposobent detmi do 18 rokov plne zodpovedaji rodi¢ia alebo

zakonni zastupcovia dietat’a. O vzniknutej $kode sa urobi pisomny zaznam. V pripade

Skody vécsieho rozsahu je k ¢inu privolany pracovnik Mestskej policie Holi¢.

V okamihu zistenia poskodenia alebo zistenia straty SU navstevnici nacha&dzajlci sa

Vtomto Case na mieste povinni podrobit’ sa vSetkym bezpecnostnym pokynom

povereného zamestnanca, ako aj pockat’ na prichod zachrannych a bezpe¢nostnych

zloziek.

V pripade vyhléasenia poplachu (poziarneho alebo bezpe¢nostného) st navstevnici

povinni podriadit’ sa prisluSnym bezpeénostnym opatreniam a pokynmi poverenych

zamestnancoVv az do prichodu zachrannych zloziek.

Do arealu je mozny vjazd a vyjazd vozidlam zdravotnej a zachrannej sluzby, hasi¢skym

vozidlam, vozidldm policie, vozidlam Mestskej policie Holi¢, sluZzobnym vozidlam

prevadzkovatel'a arealu, vozidlam na zvoz odpadu. Na zaklade povolenia vstupu len na

Cas nevyhnutny na vykladku a nakladku tovaru, technickych zariadeni je mozny vjazd
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a vyjazd vozidlam organizatorov spolocenskych, kultarnych a Sportovych podujati

a vozidlam zdsobovania na zaklade povolenia vstupu len na ¢as nevyhnutny na

nakladku a vykladku tovaru, technickych zariadeni.

Parkovanie motorovych vozidiel navstevnikov je povolené len na vyznacenych

parkovacich plochéach.

Mesto Holi¢ je opravnené vykonavat’ kontrolu opravnenosti vstupu oséb v motorovych

vozidlach.

V priestoroch vodnej plochy bastionovej pevnosti je umoznené fotografovat’ a natacat

bez poplatku len na sukromné ucely. Fotografovanie a videozaznamy na komeréné

ucely su spoplatnené podla cennika, ktory je uverejneny na oficidlnej internetovej

stranke Mesta Holi¢ www.holic.sk, socialnych sietach a taktiez je k nahliadnutiu na

pokladni v Turisticko-informa¢nom centre a U povereného pracovnika ¢Inkovania. A to

na zéklade vopred dorucenej pisomnej ziadosti. Zhotovovanie nahravok za tcelom

vedeckym, Studijnym alebo propagacnym je mozné len so sthlasom Mesta Holic.

V priestoroch vodnej plochy bastionovej pevnosti - ¢lnkovania je zakdzané:

a) fajcit,

b) manipulovat’ s otvorenym ohiiom,

C) vnasat’ a pouzivat omamné a psychotropné latky,

d) wvstupovat’ na ¢lnok pod vplyvom alkoholu alebo v silne znecistenom odeve,

e) svojim hluénym spravanim rusit’ ¢i inak obmedzovat’ ostatnych navstevnikov,

f) wvnasat’ apouzivat drony, pripadne iné zariadenia na dialkové ¢i manualne
ovladania.

Navstevnici sa mézu pohybovat’ vyhradne v priestoroch uréenych pre verejnost’.

Povinnostou navstevnika je najdené predmety v areali u povereneho zamestnanca

alebo lektora (sprievodcu), ktory ich zaisti a odovzda na Mestsk policiu Holi¢.

Za poranenie a urazy, ktoré si navstevnik sposobi vlastnou vinou, neopatrnostou alebo

nedodrzanim navstevnickeho poriadku nenesie Mesto Holi¢ zodpovednost’.

Objekt je monitorovany kamerovym systémom.

V pripade akychkol'vek problémovV je potrebné kontaktovat Mestskt policiu Holi¢ na

bezplatnom tel. ¢isle 159 alebo 034/ 66 83 333 alebo Policiu tel. ¢isle 158.
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Clanok V.
Povinnosti prevadzkovatel’a

1. Mesto Holi¢ je povinné zabezpecit’ bezpecnost’ priestorov, dodrziavanie tohto poriadku
a v pripade nebezpecenstva ukoncit’ ¢Inkovanie a vyviest skupinu na bezpecné miesto.

2. Mesto Holi¢ zabezpe¢i vodnt zachrannu sluzbu, ktora bude mat’ k dispozicii motorovy
¢ln.

3. Mesto Holi¢ v zaujme zabezpeCenia bezpeCnosti a ochrany zdravia a zdravého
zivotného prostredia vykonava a zabezpeCuje spravu, udrzbu a prevadzku celého arealu
a mobiliaru. Zaroven zodpoveda za pravidelné Cistenie arealu od odpadu.

4. Mesto Holi¢ je povinné stanovit' zavdzné otvaracie hodiny a ¢asy vstupov a okrem
mimoriadnych udalosti ich zverejnit’ na internetovej stranke a socialnych sietach

najneskor 24 hodin pred zmenou.
Clanok VI.
Zaverecné ustanovenia

1. Vynimku z navstevnickeho poriadku moze udelit' v opodstatnenych pripadoch len
Mesto Holic.

2. Navstevnicky poriadok je dostupny verejnosti na webovej stranke www.holic.sk ale aj
na pokladni v Turisticko — informa¢nom centre a pri vstupe na ¢lnkovanie.

3. Priania, pripomienky, navrhy ale aj staZnosti moZu navstevnici prejavit’ pisomne do
knihy navstev, ktora sa nachadza v pokladni v Turisticko-informa¢nom centre Holic.

4. Tento navstevnicky poriadok nadobuda platnost’ a i€innost’ divom podpisu.

V Holi¢i, 10.04.2026

PhDr. Zdenko Cambal, PhD.
primator mesta Holi¢
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